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Regional kulturundersøgelse
I maj måned modtog Direktion og FE-ledelser på Nordsjællands Hospital resultater fra den Regionale undersøgelse af patientsikkerhedskulturen, der blev gennemført som spørgeskemaundersøgelse i efteråret 2006. Resultaterne fra NoH ligner overordnet set resultaterne fra resten af Region Hovedstaden. Resultaterne giver et overordnet positivt indtryk af sikkerhedskulturen men viser også, at der er en række udfordringer vi skal arbejde videre med (se det med dette nyhedsbrev udsendte notat om resultaterne). Resultaterne er opgjort på Enhedsniveau og er egnet til dialog mellem personale og ledelse. RiskEnheden har til dato været rundt i ca. halvdelen af FEerne og diskutere resultater samt lokal opfølgning herpå.
___________________________________

EPM – hændelser og ændringsønsker
I forbindelse med anvendelsen af EPM har EPM-teamet ønsket at indsamle ændringsønsker samt oplysninger om EPM-fejl. Teamet har derfor udsendt et skema til indmelding af behov og ønsker til videreudviklingen af EPM. EPM-skemaet indeholder en rubrik til angivelse af hvorvidt problemet har givet anledning til en utilsigtet hændelse. Denne oplysning bruges af EMP-systemejerne i Regionen til prioritering af de fremsendte ønsker. Utilsigtede hændelser afledt af brugen af EPM skal fortsat rapporteres til RiskEnheden på det kendte rapporteringsskema.
___________________________________

NY bekendtgørelse vedr. rapportering
Sundhedsstyrelsen har udarbejdet en ny bekendtgørelse om rapportering af utilsigtede hændelser i sygehusvæsenet. Bekendtgørelsen kan læses på www.dpsd.dk.
___________________________________

Sikker mundtlig kommunikation
På Patientsikkerhedskonferencen i København i april måned lancerede Dansk Selskab for Patientsikkerhed undervisningsmateriale til brug for styrkelse af sundhedspersonalets evne til teamledelse, kommunikation og samarbejde – kompetencer der er essentielle i forhold til patientsikkerheden (link til materiale). På NoH har flere Enheder taget materialet i anvendelse, primært med fokus på ISBAR (Identifikation, Situation, Baggrund, Analyse, Råd) der er et redskab til strukturering af kommunikation om patientbehandling. Håndbog til understøttelse af brugen af ISBAR kan rekvireres i RiskEnheden.
___________________________________

Patientsikkerhedsrunder
Den første patientsikkerhedsrunde på NoH er nu gennemført i Kirurgisk Enhed. Afprøvningen er sket med afsæt i den af Dansk Selskab for Patientsikkerhed skitserede metode (link til læringssæt). Erfaringer fra afprøvningen udsendes sammen med dette RiskNyt. Til efteråret vil der blive planlagt flere runder i samarbejde mellem interesserede FunktionsEnheder, Direktionen og RiskEnheden.
___________________________________

Ny medarbejder i RiskEnheden
Den 7. august starter Anne Birgitte Gisselbæk i RiskEnheden. Anne Birgitte er uddannet fysioterapeut, kandidat i folkesundhedsvidenskab og kommer fra en stilling i Carl Bro. Vi byder Anne Birgitte velkommen og ser frem til, at hun indgår i samarbejdet med jer. 
___________________________________

Kursus for nye PatientSikkerhedsAnsvarlige
Den 9.+10. oktober afholdes kursus for nye PatientSikkerhedsAnsvarlige. Personer der tidligere er skrevet på ’venteliste’ inviteres automatisk. Yderligere tilmelding kan ske ved henvendelse til RiskEnheden.
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