Hillerod
Hospital

o
Pa Tvaers
Nyhedsbrev for Hillergd Hospital, Nr. 2 > 12. januar 2012
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e Ny IMT-virksomhed og ny it-hospitalskoordinator
e Resultat af renggringsaudit

» Fokus pa sygeplejen til meningitispatienter

e Farvel til skadestuen som navn

Ny IMT og ny it- hospltalskoordmator

Den 1. januar 2012 blev regionens it, telefoni og medico-aktiviteter organisatorisk
samlet i den nye tveergdende regionale servicevirksomhed IMT.

Til at sikre en god og taet kontakt mellem hospitalet og den nye IMT-virksomhed i
fremtiden er der ansat en sdkaldt hospitalskoordinator pa hospitalerne. Vores
koordinator hedder Poul Madsen. Han har tidligere vaeret it-chef pa Frederiksberg
Hospital. Hans opgave er som sagt at vaere bindeled mellem IMT og hospitalerne her i
Nord.

Nar det handler om almindelig service og bistand pa it- og medico-omradet skal vi dog
indtil videre alle sammen ggre som, vi plejer for at fa hjeelp.

Fakta om det ny IMT

IMT's primeere opgave er at sikre sammenhangende, standardiseret it, medico og
telefoni pa tveers af regionens hospitaler.

IMT har hovedkontor pa Borgervaenget 7 i Koncern IT's tidligere lokaler, men er i
gvrigt repraesenteret pd 17 forskellige regionale virksomhedsadresser.
Virksomheden har i alt cirka 650 ansatte.

Yderligere oplysninger: Hospitalskoordinator Poul Madsen, poul.madsen@rh.regionh.dk

Resultat af renggringsaudit ikke tilfredsstillende

Den arlige eksterne renggringsaudit pa alle regionens hospitaler og i psykiatrien er
netop blevet offentliggjort. Desvaerre kommer Hillerad Hospital ud med et rigtig darligt
resultat af denne audit, som slet ikke matcher den forrige eksterne renggringsaudits
flotte niveau.

Kun 23 procent af vores lokaler bliver godkendt denne gang mod 83 procent sidst.



Resultatet afspejler ikke kvaliteten af renggringen pa hospitalet generelt, men er et
udtryk for manglende fokus pa afviklingen og forberedelsen af auditeringen samt et
gget pres pa lokalerne pa grund af det ggede patientindtag pa hospitalet og
ombygninger mange steder i huset. Det er ikke servicemedarbejdernes skyld, at
lokalerne ikke bestar.

Hvilke mangler er der i renggringen?

Det er primart mangelfuld renggring af inventar, som ggr, at vores lokaler ikke bliver
godkendt. Det kan vaere stgv under lejer samt pa hjul, stgv ovenpa papirdispensere,
taperester pa skabe og dgre samt renggringsstriber fra renggring med for vad klud
eller moppe og mange af lokalerne var rigtig teet pa at besta.

Der er altsa tale om smating, som en fokuseret indsats kan rette op pa. Bade i forhold
til selve renggringsopgaven men ogsa i forhold til oprydning, sa det er lettere at
komme til at ggre rent med et godt resultat. Noget alle i den kommende tid skal
hjeelpe med at rette op pa.

Hvad bliver der gjort for at lgfte renggringsstandarden?

Der er lavet en handlingsplan, som skal sikre, at hospitalet igen kan komme op pa og
fastholde det kvalitetsniveau, Region Hovedstaden har fastsat, og som vi tidligere har
veeret pa. Arbejdet med denne indsats gik i gang umiddelbart efter, at ledelsen blev
bekendt med det darlige auditresultat i slutningen af oktober 2011.

Handlingsplanen er lavet i samarbejde med Dansk Cleaning Service og rummer et
uddannelsesprogram for alle de mellemledere, som skal sikre og gennemfgre
kvalitetskontroller pa renggringsomradet. De bliver nu klaedt endnu bedre pa til denne
opgave.

Programmet Igber over de naeste par maneder. Herefter laves der igen en ekstern
audit af helt samme type som den, der senest blev foretaget.

Derudover fastlaegges netop nu en ny organisering af hele serviccomradet, med blandt
andet det hovedformal at sikre et staerkere fokus p& renggringen. Ligesom ledelsen af
omradet er udskiftet.

Laes hele renggringsrapporten for Hillergd Hospital og den samlede rapport for hele
regionen.

Yderligere oplysninger: hospitalsdirektgr Suzanne Aaholm, suzanne.aaholm@hih.regionh.dk

Infektionsmedicinsk Afsnit szetter fokus pa sygepleje til
meningitispatienter
Sygepleje har afggrende betydning for patienters sikkerhed under indlaeggelse. Derfor

skal plejepersonalet have den forngdne viden og netop de kliniske faerdigheder, der
knytter sig til at mestre et specifikt patientforlgb.

Praecis derfor har plejepersonalet pa Infektionsmedicinsk Afsnit faet undervisning i
udredning og behandling af meningitis. Arsagen til at netop dette patientforlgb blev
sat i fokus er, at det stiller krav om at sygeplejersken kan handle hurtigt og malrettet.
Sygeplejerskerne pa afsnittet har i denne forbindelse traenet deres kliniske
sygeplejefaerdigheder sdsom isolationsregimer, lumbalpunktur og observation af den
akut kritisk syge meningitispatient.

I Lunge- og Infektionsmedicinsk Afdeling er det blevet prioriteret at saette fokus pa
sygeplejen som profession - indadtil og udadtil i organisationen. Det sker, for at vise
og fastholde det engagement og den glaede plejepersonalet foler, ndr de udgver og
bliver bedre til deres fag. Og netop demonstration og traening af kliniske faerdigheder
er af helt afggrende betydning i denne sammenhaeng.

Seg midler til faglige arrangementer i Sygeplejens ar
Undervisningsforlgbet pa Infektionsmedicinsk Afsnit kom i stand med gkonomisk stgtte
fra Dansk Sygeplejerad i forbindelse med DSR'’s initiativ Sygeplejens ar.



SygepIeJens Ar blev sat i gang den 12. maj 2011. Det er et r, hvor der seettes fokus
pa sygeplejerskers professionelle arbejde og engagement. Der kan stadig sgges mldler
til initiativer, der kan give sygeplejersker energi og faglig stolthed og seette fokus pa
faget.

Laes mere om Sygeplejens ar og hvordan man kan sgge midler til lokale
arrangementer pa DSR 's hjemmeside.

Yderligere oplysninger: afdelingssygeplejerske Mette Munch Bgrgesen, Infektionsmedicinsk Afsnit,
meboe@hih.regionh.dk eller FTR for DSR Eva Hornnes, evh@hih.regionh.dk .

Farvel til ’skadestue’
Det skal vaere nemmere at veere patient i Region Hovedstaden og finde frem til netop
det sted, hvor den rette akutte hjaelp findes.

Derfor far alle tidligere skadestuer og feelles akutmodtagelser nye ensartede navne og
hedder fra 30. januar 2012 enten akutmodtagelser eller akutklinikker. Det skriver
Region Hovedstaden i en pressemeddelelse.

Det er sdledes besluttet, at akutfunktionen, der tidligere hed ‘skadestue’ nu hedder:

e ’‘Akutmodtagelse’ pa Hillergd, Herlev, Hvidovre og Bispebjerg samt Bornholms
hospitaler.

e ’Akutklinik’ pa de gvrige hospitaler i regionen - herunder i Frederikssund og
Helsingar

e 'Traumecenter’ p3 Rigshospitalet.

Samtidig tilgodeser navneandringen Sundhedsstyrelsens krav om, at det skal vaere
tydeligere, at der er forskel i akuttilbuddene p& de forskellige hospitaler i Region
Hovedstaden.

Akutmodtagelserne har abent 24 timer i dégnet. Det samme gaelder for
akutklinikkerne indtil 1.maj 2012, hvorefter der er abent fra klokken 7 til 22.

Region Hovedstaden understreger, at det er samme betjening som hidtil — det er kun
navnet, der er zendret.

Du finder pressemeddelelsen p&: www.regionh.dk
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