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Debriefing kursus
Personale der er involveret i alvorlige utilsigtede hændelser kan have brug for særlig hjælp og støtte. På den baggrund afholdes der den 11. og 24. maj endagskurser i debriefing for mellemledere der skal udføre denne funktion. På kurset skal deltagerne arbejde med

· struktureret debriefing af personalet efter en hændelse

· kulturen på afdelingen – interpersonel kommunikation

· betydningen af kulturforskelle mellem specialer

Kurset er udviklet i samarbejde mellem Personale- og Uddannelsesafdelingen, RiskEnheden samt Dansk Institut for Medicinsk Simulation og afholdes på Herlev Hospital. Yderligere oplysninger kan fås ved henvendelse til RiskEnheden og tilmelding kan ske til Trine Larsen: trla@noh.regionh.dk
___________________________________
Undersøgelse af sikkerhedskulturen
Enheden for Brugerundersøgelser er nu ved at afslutte bearbejdningen af de indsamlede data fra undersøgelsen af patientsikkerhedskulturen på hospitalerne i Region Hovedstaden. På et møde i den udvidede direktørkreds i februar blev det besluttet, at resultaterne fra undersøgelsen skal sendes kommenteret til Enhederne samtidig med offentliggørelsen af den samlede regionsrapport i slutningen af april.
___________________________________
Operation Life – den danske version af ’Save 100.000 lives’
Den 16. april 2007 lyder startskuddet til Dansk Selskab for Patientsikkerheds nationale kampagne for patientsikkerhed: Operation Life. Kampagnens målgruppe er alle danske sygehuse og målet er at forebygge dødsfald gennem implementering af seks tiltag. De 6 tiltag omfatter:
1. Korrekt behandling ved AMI

2. Forebyggelse af CVK relateret infektion

3. Forebyggelse af respirator relateret pneumoni 

4. Forebyggelse af medicineringsfejl ved medicinafstemning i overgangsfaser
5. Oprettelse af mobilt akut team der aktiveres ved forværring i patienternes tilstand

6. Forebyggelse af dødsfald ved svær sepsis
På NoH er Operation Life forankret i Anæstesiologisk Enhed. Kontaktpersoner: lægechef Kristian Antonsen, KvalitetsKoordinatorer Anne Marie Møller eller Mette Flensborg. Du kan læse mere om kampagnen her: Patientsikkerhed og efter kampagnestart den 16. april her: Operation Life
___________________________________
EPM og patientsikkerhed
I forbindelse med introduktionen af EPM identificeres der en række patientsikkerhedsproblemer såvel proaktivt som i form af egentlige hændelser. RiskEnheden modtager gerne melding om disse problemer, og gentager hermed opfordringen til at der ved rapportering af EPM-relaterede hændelser anføres ’EPM’ på hændelsesrapporten. På regionalt niveau arbejdes der på at få lavet et system der sikrer, at alle rapporterede hændelser overføres til EPM-systemejergruppen med forpligtelse til at gennemgå hændelserne og komme med diverse løsningsforslag og initiativer. I handlingsplanen for NoH 2007 indgår endvidere en aggregeret analyse af hændelser i forbindelse med EPM.
__________________________________________
Primærsektor – rapportering af hændelser
Der arbejdes på regionalt niveau på etablering af en organisation og indførelsen af arbejdsgange der sikrer systematisk håndtering af sikkerhedsproblemer identificeret i primærsektoren. Indtil dette er på plads vil utilsigtede hændelser fra de praktiserende læger i Nordsjælland fortsat blive rapporteret via http://www.uth-fa.dk/. Rapporterne behandles efterfølgende af en praksisrisikomanager. Ved faktuelle score 3 hændelser der involverer NoH kontakter praksisrisikomanageren RiskEnheden mhp yderligere afdækning og evt. analyse. Øvrige hændelser vedrørende NoH tilgår Enhederne via Praksiskoordinatorerne mhp at uddrage relevant læring og diskutere forebyggelsesmuligheder. 
___________________________________
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